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Edition): 

Aproveche la oportunidad de ser extraordinario.Existen personas que con su inagotable entusiasmo por la vida logran 
inspirar en otros esa chispa de pasioacute;n que los motiva a superarse. El conferencista motivacional Mark Sanborn 
conocioacute; a una persona asiacute;, y en el libro El factor Fred nos relata la verdadera historia de Fred, un cartero 
que logroacute; hacer que un empleo comoelig;n se convirtiera en una profesioacute;n extraordinaria al realizar su 
trabajo con pasioacute;n, simpatiacute;a y maacute;xima consideracioacute;n por sus clientes. En El factor Fred, 
Sanborn le brinda los cuatro principios que le ayudaraacute;n a destacarse en el trabajo y en la vida:Coacute;mo tener 
un impacto positivo todos los diacute;asCoacute;mo forjar lazos con personas que le ayudaraacute;n a alcanzar el 
eacute;xitoCoacute;mo crear valor para usted y los demaacute;s sin gastar un centavoCoacute;mo reinventarse con 
frecuenciaiquest;Desea darle a su vida un renovado sentido de energiacute;a y creatividad para poder alcanzar nuevos 
niveles de eacute;xito? Al seguir estos principios, usted tambieacute;n podraacute; convertirse en un ldquo;Fredrdquo; 
que ve en los momentos ordinarios de la vida oportunidades para marcar una diferencia en el mundo. El factor Fred le 
ensentilde;a coacute;mo lograrlo.


