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Wettbewerbsdruck und gesauml;ttigten Mauml;rkten immer wichtiger, um innovative und neuartige Ideen rasch 
umsetzen zu kouml;nnen. Da die Komplexitauml;t der Projekte und auch die Misserfolgsrate immer mehr zunimmt, ist 
es besonders wichtig den Projektverlauf stauml;ndig zu analysieren und zu steuern. Beim Projektcontrolling ist es von 
groszlig;er Bedeutung die Ziele des Projekts fuuml;r alle Beteiligten informativ zu gestalten und Abweichungen von 
den Projektzielen vorherzusehen. Mit einem effizienten Projektcontrolling will man eine Verbesserung der 
Kommunikation und der Projektorganisation sowie organisatorisches Lernen bezwecken.Klassische 
Kennzahlensysteme waren oft den Anforderungen des Projektcontrollings nicht gewachsen. Sie hatten hauml;ufig das 
Problem, dass groszlig;teils nur monetauml;re Faktoren miteinbezogen wurden. Weiters wurden nur 
vergangenheitsorientierte Werte in das System integriert und es wurden keine zukuuml;nftigen Entwicklungen 
eingegliedert. Die Balanced Scorecard greift genau diese Missstauml;nde auf und macht sie zu ihrem Vorteil.Im 
Bereich des Projektcontrollings soll die Balanced Scorecard vorwiegend dazu dienen die Projektziele auf die 
Unternehmensstrategie abzustimmen, die Ziele transparent und quantifizierbar zu machen und geeignete Kennzahlen 
zu entwickeln. Weiters kann die Balanced Scorecard auch zu Auswahl von einzelnen Projekten eingesetzt werden.Bei 
der Implementierung der Balanced Scorecard im Projektcontrolling ist es besonders wichtig, darauf zu achten, dass die 
gesetzten Ziele auf die Unternehmensstrategie abgestimmt werden. Wauml;hrend der Einfuuml;hrung sollen die 
Mitarbeiter laufend uuml;ber die neuesten Entwicklungen informiert werden, um dessen Akzeptanz zu erreichen. 
Bevor mit der Implementierung begonnen werden kann, muuml;ssen im Projektmanagement die Strukturen und 
Hierarchien klar ersichtlich und festgehalten sein. Weiters ist darauf zu achten, die Barrieren der Implementierung 
durch genaue und zielgerichtete Planung zu uuml;berwinden.


